MUNICIPIO DE TEIXEIRA DE FREITAS — BAHIA
GABINETE DO PREFEITO

LElI N° 1.185, DE 10 DE SETEMBRO DE 2021

"Dispoe sobre a prestacao de servigco social,
por meio de canal de atendimento virtual, nas
unidades de saide, de asilo, de internacédo e
congéneres no Municipio de Teixeira de
Freitas, e da outras providéncias."

O PREFEITO MUNICIPAL DE TEIXEIRA DE FREITAS, Estado da Bahia, no uso de suas
atribuicSes legais que lhe sdo conferidas por Lei, na forma do art. 70 da lei Orgéanica
Municipal, faz saber que a Camara Municipal aprovou, e eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1% As unidades de salde, hospitais, UPAS, asilos e congéneres dentro dos limites do
Municipio de Teixeira de Freitas, poderdo estabelecer canal de atendimento virtual aos
familiares e ou responsaveis de pacientes em tratamento médico-hospitalar que exija
isolamento e ou suspensdo das comunicacdes externas.

§ 1° O atendimento virtual que trata o caput deste artigo deve ser preferencialmente através
de aplicativo de mensagens.

§ 2° No ato da internagdo, deve ser acrescentado & ficha do paciente o contato o qual deva
se reportar o servigo de assisténcia social hospitalar ou asilar.

Art. 2° Considerando o isolamento do paciente, o servico social hospitalar ou asilar deve
comunicar o estado de salde, eventuais intercorréncias, agravamentos e melhorias, bem
como estabilizacdo, ou ainda, a depender do caso, convocar o familiar ou responsavel a
comparecer pessoalmente na unidade de salde para atendimento presencial a despeito de
informac&es do paciente internado.

§ 1% O servico social deve prezar pela humanizacio do atendimento a fim de estabelecer
critérios para a convocacdo pessoal ou fornecimento da informacgéo sobre o paciente por
canal virtual.

§ 2° As informagdes pertinentes ao paciente isolado, que devam e possam ser transmitidas
virtualmente, assim poderdo ser feitas pelo menos uma vez por dia, até as 18h,
ordinariamente, e extraordinariamente em horéario diverso na hipétese de intercorréncias
graves ou que exijam a participagdo ou anuéncia do familiar, devendo prevalecer o
atendimento humanizado, tais como:
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| — Autorizacao para procedimentos urgentes;

Il - Informacdo de transferéncias internas ou externas;

Il — Alta médica;

IV - Obito ou convocacio para notificacio pessoalmente.

Art. 3 2 O Poder Executivo regulamentaré a presente Lei no que couber.

Art. 4°. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as disposicdes em
contrario.
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